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1. Introduccion

La liguidez en El FONDO DE EMPLEADQOS DEL GRUPO EXPRESS, en adelante, “FONDEXPRESS” es
la capacidad que tiene para financiar aumentos en el volumen de sus activos y para atender
oportunamente las obligaciones pactadas o exigidas sin incurrir en pérdidas excesivas. El rol
fundamental de un fondo de empleados consiste en la fransformaciéon de plazo o
vencimientos, que se fraduce en que captan depdsitos a corto plazo de sus asociados y
conceden préstamos o créditos a largo plazo, lo cual los hace especialmente vulnerables al
riesgo de liquidez.

Una gestion eficaz del riesgo de liquidez contribuye a garantizar la capacidad del Fondo para
responder a los flujos de caja resultantes de sus obligaciones de pago con sus asociados, que
algunos son de naturaleza incierta ya que dependen de factores o acontecimientos externos.
También contribuye a generar confianza y estabilidad debido a que la escasez de recursos
puede tener consecuencias operacionales y reputacionales graves, afectando no solo la
actividad econdmica del fondo, sino ademds a todos sus grupos de interés.

El presente manual es preparado de acuerdo con la normatividad vigente y abarca tanto los
objetivos generales como especificos que se persiguen y que permiten definir el alcance que
se pretende lograr, ademas contfiene los elementos técnicos utilizados por “FONDEXPRESS” y
que servirdn como referencias para identificar, medir, controlar, monitorear y comunicar en
forma oportuna el riesgo de liquidez, con el fin de tomar las acciones de mitigacion o
correccidn que sean necesarias en determinadas circunstancias o ante la ocurrencia de
eventos externos e internos que afecten la liquidez; todo lo anterior enmarcado en las politicas
y procedimientos establecidos por el Fondo.

Las metodologias utilizadas de medicidon buscan calcular la exposicion al Riesgo de Liquidez,
teniendo en cuenta la estructura, naturaleza y volumen de las operaciones, asi como la
experiencia institucional, con el fin de mitigar potenciales pérdidas provocadas por el riesgo
de liquidez. Por tanto, busca contribuir al conocimiento de los colaboradores y directivos que
participen o tengan relaciéon alguna con el fondo en términos de posicién de liquidez

Adicionalmente, se plantea el modelo IRL — Indicador de riesgo de liquidez, el cual busca
promover la resistencia a corto plazo del perfil del riesgo de liquidez, garantizando que se
tengan suficientes activos liquidos de alta calidad para superar un episodio de tension
significativo durante 30 dias.
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2. Objetivos

2.1. Objetivo General

El objetivo de este manual es proporcionar las directrices bajo las cuales se debe regir la
eficiente administraciéon del riesgo de liquidez. Se encuentran las definiciones de: politicas,
funciones y responsabilidades de las personas y dreas involucradas, las etapas, metodologias
de medicién a aplicar y demds elementos que componen el sistema de administracion de
riesgo de liquidez, también llamado SARL. Esto con el fin de permitir adoptar decisiones
oportunas en la adecuada mitigacion de este riesgo.

2.2. Objetivos Especificos

a. Establecer lineamientos y mecanismos de identificacién, medicidn, monitoreo, control,
mitigacién y comunicacion del riesgo de liquidez.

b. Proporcionar a las personas y dreas involucradas las funciones y responsabilidades en
la gestidon del riesgo de liquidez.

c. Definir el alcance de los componentes del sistema (etapas y elementos) de
administraciéon del Riesgo de Liquidez.

d. Definir las metodologias a utilizar para cuantificar el perfil de riesgo de liquidez y el nivel
minimo de activos liquidos.

e. Establecer el plan de contingencia para los posibles escenarios de estrés de liquidez!.
3. Alcance

Los componentes que instrumentan el Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez SARL,
son las etapas y los elementos establecidos en la circular bdsica contable y financiera emitida
por la Superintendencia de la Economia Solidaria. “FONDEXPRESS” los acoge e implementa
con el propdsito de identificar, medir, controlar y monitorear el riesgo de liquidez al que estd
expuesto en el desarrollo de sus operaciones, conforme a lo dispuesto por la Junta Directiva,
la Gerencia y al desarrollo de los sistemas de control, para que todas las partes involucradas
en la gestion del riesgo de liquidez cuenten con lineas de responsabilidad bien definidas,
fransparentes y coherentes.

1 Este documento se encuentra como un anexo del presente Manual del Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez.
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4. Consideraciones Generales

4.1. Descripcion del Marco Operativo

4.1.1 Fuentes de Liquidez: Las principales fuentes de liquidez de “FONDEXPRESS” son los
fondos reembolsables a sus asociados en forma de depdsitos que pueden asumir diversas
modalidades, dentfro de las que se destacan los aportes sociales, ahorros permanentes,
depdsitos a la vista y los depdsitos a término, los que se pueden documentar mediante la
expedicion de Certificados de Depdsito de Ahorro a Término (CDAT) y/o mediante planes de
ahorro voluntario.

4.1.2. Colocacion de Recursos: Los recursos producto de los aportes y ahorros de los
asociados, préstamos bancarios y demds cuentas del patrimonio son aplicados de manera
preferencial a operaciones activas de crédito para los asociados al Fondo.

4.1.3. Inversiones: Corresponde a los recursos liquidos discrecionales, que exceden los
requerimientos diarios de tesoreria, para el desarrollo normal de las operaciones de la entidad,
los cuales podrian ser parte de la politica del reserva de activos liquidos, producto del
requerimiento establecido a fravés del Indicador de Riesgo de Liquidez IRL, o de aquellos
recursos que dispone la entidad para convertirlos en cartera de crédito en el corto plazo, los
cuales son invertidos de manera temporal segun las politicas descritas en el Reglamento de
Inversiones.

4.1.4. Riesgos Asumidos: El riesgo de liquidez de fondos surge del descalce natural de plazos
existentes entre los aportes y ahorros respecto de las operaciones crediticias derivadas de la
funcién natural de un fondo de empleados. Asi mismo, en lo concerniente a las inversiones
temporales, los asumidos por riesgo de emisor y de mercado correspondiente. También
surgen, cuando por aspectos internos o externos, ya sea del Fondo o del comportamiento de
factores macroecondmicos, pudiera generar cierto nivel de retiro masivo de aportes por la
pérdida de confianza de los asociados.

Para evitar lo anterior, ademds del presente manual, se cuenta con herramientas aprobadas
por la normatividad, como es la constitucién y uso de un Fondo de Liquidez, y con estrategias
naturales de la actividad y una politica de liquidez que permite limitar tanto los excesos como
las deficiencias de liquidez.
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4.2. Definiciones

4.2.1. Activos Liquidos Ajustados por Riesgo de Mercado (ALN): Es el conjunto de activos
liguidos de facil convertibilidad en efectivo que las organizaciones solidarias deben disponer
en todo momento, que permita la venta o pignoracién de estos en periodos de tensién para
garantizar un periodo de supervivencia minimo, mientras la organizacion solidaria adopta
medidas correctivas necesarias para recuperar sus niveles de liquidez operativa.

4.2.2. Fondo de Liquidez: Corresponde a la provisibn monetaria que demanda la ley, con el
fin de garantizar la disponibilidad a corto plazo de recursos que permitan subsanar o manejar
una posible eventualidad o contingencia financiera. Estd compuesta por el 10% del total de
los depdsitos de ahorro y excepcionalmente, sobre los ahorros permanentes, una parte del
fondo de liguidez estd compuesto por el 2% de los depdsitos permanentes, cuando en los
estatutos del fondo se establezca que estos depdsitos pueden ser retirados Unicamente al
momento de la desvinculaciéon definitiva del asociado. Lo anterior de conformidad con lo
dispuesto en el decreto 1068 de 2015, decreto Unico reglamentario del sector de hacienda y
credito publico modificado por los decretos 261 del 5 de junio de 2018 y el 704 del 24 de abril
del 2019.

4.2 3. IRL-Indicador de Riesgo de Liquidez: Es un indicador que permite estimar la reserva de
activos liquidos requerida por las organizaciones solidarias para cubrir los requerimientos de
flujo de caja en diferentes horizontes de tiempo, generados por la materializacion de eventos
de riesgo de crédito, mercado, operativos, ente otfros, que pueden afectar las entradas como
las salidas de efectivo de las organizaciones solidarias.

4.2.4. Grupos Conectados: El grupo conectado lo conforman aquellos asociados que sean
conyuges, companeros 0 companeras permanentes, o parientes denfro del segundo grado
de consanguinidad, segundo de afinidad y Unico civil.

4.2.5. Partes Relacionadas: Son las personas nafurales o juridicas, que tienen con
“FONDEXPRESS"”, vinculos de administracion, o de propiedad directa e indirecta y/o que
tengan control o influencia significativa en la definicion de las politicas o en la toma de
decisiones en el Fondo de Empleados.

4.2.6. Plan de Contingencia de liquidez: Es la compilacion de estrategias, politicas,
procedimientos y planes de accidn para responder a un escenario de crisis de liquidez que
afecte la capacidad del fondo para atender sus requerimientos de liquidez de manera
oportuna.

4.2.7. Riesgo de contraparte: Corresponde a la posibilidad de que una organizacién incurra
en pérdidas y disminuya el valor de sus activos como consecuencia del incumplimiento de
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una confraparte2, eventos en los cuales deberd atender el incumplimiento con sus propios
recursos o materializar una pérdida en su balance. El riesgo de contraparte es un acdpite del
riesgo de crédito.

4.2.8. Riesgo legal: Corresponde a la posibilidad de incumplimientos de las leyes, reglas y
prdacticas, o cuando los derechos y obligaciones legales de las partes respecto a una
transaccién no estdn bien establecidos.

4.2.9. Riesgo de liquidez: Se entenderd como Riesgo de Liquidez la contingencia de que una
organizacion solidaria incurra en pérdidas excesivas por la enajenaciéon de activos a
descuentos inusuales y significativos, con el fin de disponer rdpidamente de los recursos
necesarios para cumplir con sus obligaciones contractuales.

Se define liquidez como la capacidad que tiene una Entidad para asegurar en el corto plazo
el cumplimiento de los compromisos de pago en el tiempo y forma previstos de acuerdo con
sus obligaciones confractuales, sin necesidad de recurrir a la obtencidn de fondos en
condiciones gravosas. En el mediano plazo tiene como objetivo velar por la idoneidad de la
estructura financiera del Fondo y su evolucion.

4.2.10. Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez (SARL): Es el conjunto de etapas y
elementos tales como politicas, procedimientos, documentacion, estructura organizacional,
organos de control, plataforma tecnolégica, divulgacion de informaciéon y capacitacion,
mediante los cuales las organizaciones solidarias, identifican, miden, controlan y monitorean
el riesgo de liquidez.

4.2.11. Alta Gerencia: Se considera Alta Gerencia al grupo de personas que dirigen y controlan
al mds alto nivel una organizacion.

5. Marco Legal

5.1. Normatividad Externa

e Comité de Supervision Bancaria de Basilea, Principios para la Adecuada Gestion y
Supervisidn del Riesgo de Liquidez, septiembre del 2008 y Estdndares de Liquidez Basilea
lll, diciembre de 2010.

e Decreto Unico Reglamentario del sector de Hacienda y Crédito PUblico 1068 de 2015,
en el capitulo | Capitulo Il del Titulo 7, Parte 11 del Libro 2, modificado por los decretos

2 Se conoce como contraparte a la «otra» parte de la operacion financiera.




Y\
DY fOn d express MANUAL DEL SISTEMA ADMINISTRATIVO DE
fondo de empleados Grupo Lxpress RIESGO DE LIQUIDEZ (SARL)

) €

Cddigo: ML-GF-01
Version: 1
e Fecha: 19/08/2022

961 del 5 de junio de 2018 y el 704 del 24 de abril del 2019, mediante el cual se dictan
normas sobre gestion y administraciéon de riesgo de liquidez de las cooperativas
especializadas, Multiactivas e Integrales, los Fondos de Empleados y las Asociaciones
Mutualistas.

Circular Externa No. 06 del 24 de octubre de 2019. Capitulo XVII Circular Bdsica
Contable y Financiera. Instrucciones para la implementacion del Sistema de
Administracion del Riesgo de Liquidez — SARL — con sus respectivos Anexos 2, 3y 4.

Circular Externa No. 07 del 31 de octubre de 2019, modifica el numeral 1 del capitulo
XIV de la Circular Bdsica Contable y Financiera - Fondo de Liquidez

Circular Bdsica Contable Financiera del 2020 titulo IV capitulo |l

5.2. Normatividad Interna
Nro. de acta de
Version No. Nombre del Documento junta d"?,C"vq Fecha
aprobacion de
Ultima version
4 Reglamento del Comité Financiero y Acta 271 22/07/2022
Evaluador de Riesgos
Reglamento de Inversiones. Acta 272 19/08/2022
Cdédigo de Buen Gobierno Acta 257 21/06/2021
6. Etapas del Sistema de administracién de Riesgo de Liquidez
6.1. Identificacion
6.1.1 Principios: Los principios para tener en cuenta en la etapa de identificacién de los

factores y eventos que potencialmente pueden deteriorar la liquidez son los siguientes:

e Periodicidad: El mapa de Riesgo de Liquidez se deberd analizar, evaluar y actualizar
como minimo una vez al ano o cuando las circunstancias asi lo ameriten,
puntualmente se debe evaluar la eficacia de los controles existentes.

¢ Nuevos productos: Antes de la creacion de nuevos productos, lineas de negocio o
las actividades que el Comité Financiero y de Gestion de Riesgos defina, serd
necesario determinar el perfil de riesgo y cuantificar el impacto que estos tienen en
el nivel de exposicion al riesgo de liquidez del fondo.
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e Interaccion de los riesgos financieros y no financieros: en el proceso de
identificacion se incluye la evaluacion de los diferentes eventos de riesgo que
directa o indirectamente afectan la estrategia de gestion del riesgo de liquidez.

6.1.2. Metodologia de identificacién: En esta etapa, a través de un mapa de riesgos, se listan
las fuentes, el factor y los eventos de riesgo que generan exposicion y que potencialmente
pueden deteriorar la liquidez del Fondo, asi como se analizan los controles existentes
agregando en algunos casos controles adicionales para mitigar, de igual forma, se identifican
los responsables de ejecutar los controles.

Dentro de la metodologia del mapa de riesgos, cada evento de riesgo identificado se califica
con la probabilidad de ocurrencia y el posible impacto en la liquidez del fondo.
Posteriormente, se utiliza un mapa de calor para ubicar cada evento de riesgo en un
cuadrante compuesto por la probabilidad y el impacto y en un espacio dimensional de cinco
por cinco, clasificado en tres colores: rojo, amarillo y verde, con el fin de ubicar la calificacion
resultante de la multiplicacion del impacto por la probabilidad asignada a cada evento de
riesgo y de esta maneraq, identificar los eventos que representan mayor amenaza en los cuales
se debe tomar mayor accidén por parte del Fondo, es decir, concentrar esfuerzos en donde
existe mayor exposicion.

Asimismo, en el proceso de identificacion se integran los ofros riesgos financieros y no
financieros que directa o indirectamente, tienen influencia y que afectan la estrategia de
gestion del riesgo de liquidez, dentro de los cuales se incluyen:

Riesgo Descripcion

Crédito Si los umbrales de la cartera vencida superan los limites
establecidos, esto conlleva a que la enfidad deje de percibir
recursos que son necesarios para sus operaciones principalmente
las de colocacion y devolucion de aportes y ahorros.

Emisor Si la entidad no evalta el riesgo emisor previamente a tomar las
decisiones de inversibn genera exposicidon al riesgo emisor y
finalmente a la liquidez del Fondo.

Estratégico El exceso de activos liquidos o improductivos, también se
convierte en un riesgo de liquidez, toda vez que afecta la
productividad de la entidad.

Mercado Los activos y pasivos de la entidad indexados a tasas de interés
variables se afectan con el comportamiento de la tasa de interés
del mercado

Reputacional | La pérdida o afectacién de la reputacion de una organizacion se
crea por la percepcion negatfiva de los grupos de interés,
principalmente la de los asociados. La mala reputacion produce
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un efecto inmediato de pérdida directa o indirecta del valor de
la organizacion.

SARLAFT El mismo que el reputacional y las consecuencias legales que
conlleva la no adecuada gestion del SARLAFT.

Operativo La posibilidad de generar pérdidas econdmicas, debido al fallo
de los procesos, fallas del recurso humano, tecnologia o
acontecimientos externos.

Liquidez El incumplimiento de las obligaciones y del curso normal de sus

operaciones, asumir costos inusuales y significativos, con el fin de
disponer rapidamente de los recursos necesarios para atender
oportunamente sus obligaciones.

Los siguientes son los posibles eventos de riesgos que puedan afectar la liquidez del Fondo:

. Tipo de factor .
ID | Riesgo/Fuente de Riesgo Evento de Riesgo
1 | crédito Interno Posible incumplimiento total o parcial de los
deudores.
2 |Crédito Interno Alta Concentracion en la cartera de crédito
. Alta Concentracién por emisor del portafolio de
3 | Emisor Interno . - L
inversion o de los excedentes de liquidez
Default o no pago de uno o mds emisores de
4 | Emisor Externo valores, de los titulos pertenecientes al portafolio
de inversiones del Fondo.
5 |Estratégico Interno Incumplimiento de las metas comerciales
Retiro masivo de asociados en especial los que
6 | Liguidez Interno mayor volumen representan en los depdsitos de
ahorro
o Falta de acceso a fuentes de financiaciéon
7 | Liguidez Interno
externa
8 | Liquidez Interno Insuficiencia de activos liquidos
S Estructura inadecuada de los plazos del
9 | Liguidez Interno . . g
portafolio de inversion.
10 | Liquidez Externo Aumento generalizado de la inflacién
11| Liquidez Externo Aumen’rp generalizado en el desempleo en
Colombia
- Disminucion de la cartera por migracion a otras
12 | Liquidez Externo . . Ly L
enfidades o por baja colocacidn de crédito
13 | Mercado Externo Aumento generalizado en las tasas de interés
14| Operativo Interno I.Erro‘r en la medicion y evaluacion del riesgo de
liquidez
. Afectacion del buen nombre de la
15| Reputacional |Externo S
organizacion
16| SARLAFT Interno Afec’roaon repu’roaonol por operaciones
inusuales concluidas en sospechosas
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. Interno o Afectaciéon de la liquidez por fraude interno o
17 | Operativo
Externo externo.

La MT-GF-01 Matriz de riesgos, es parte integral de este manual, y se actualizard de acuerdo
con la periodicidad establecida en el numeral 6.1.1 del presente manual el mapa de riesgos
con el detalle de los controles existentes y los encargados de ejecutarlos, asi mismo el

respectivo mapa de calor.

6.2. Medicidn

El Fondo calcula, como minimo una vez al mes, su grado de exposicidon al riesgo de liquidez
mediante la aplicacion de los modelos normativos establecidos por la Superintendencia de la
Economia Solidaria.

Adicionalmente, para medir el nivel de exposicion al riesgo de liquidez el Fondo adopta otros
modelos internos, en diferentes frecuencias de evaluacion, los cuales serdn descritos en la
metodologia que se detalla en el PR-GF-02 Metodologia de medicion riesgo de liquidez.

Los siguientes son los modelos hormativos y los modelos internos que aplica el Fondo:

6.2.1. Modelos Normativos

a. IRL - Indicador de Riesgo de Liquidez

El Indicador de Riesgo de Liquidez del Fondo se calculard a través del modelo estdndar
contenido en la Circular Basica Contable y Financiera de la Superinfendencia de la Economia
Solidaria. Este indicador permite estimar el reserva de activos liquidos requerido por
“FONDEXPRESS" para cubrir los requerimientos de flujo de caja en los horizontes de tiempo
establecidos en el modelo de referencia.

La estimacion de este Indicador corresponde al cociente entre los activos liquidos ajustados
por riesgo de mercado (ALN), sumando las entradas netas de efectivo sobre el valor absoluto
de las salidas netas de efectivo acumuladas hasta la respectiva banda de tiempo, como se
ilustra a continuacion.
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ALN + INGRESO ACUMULADOganpaT
GASTOS ACUMULADOSganpaT

IRL Bandat —

Valor en riesgo de liquidez: La Superintendencia de la Economia Solidaria no ha establecido
un limite normativo para el IRL de los Fondos de Empleados. No obstante, se acoge la siguiente
politica, para el IRL modelo bdsico.

Liquidez en Riesgo: Cuando el IRL modelo bdsico en el acumulado de las dos primeras bandas,
es decir, en la banda de tiempo de 30 dias es igual o inferior a cero (0) en monto o valor, por
lo fanto, es menor o igual al 100% en el caso del IRL razon.

Exposicion Significativa: Cuando las fuentes de fondeo alternas de liquidez no son suficientes
para cubrir el valor en riesgo de liquidez, de acuerdo con lo siguiente:

Cupos de crédito de tesoreria y/o bancarios destinados a cubrir necesidades de liquidez en
casos de contingencia en el corto plazo. Por lo tanto, debe estar listas para su utilizacion en
cualquier momento, es decir, con las garantias constituidas y el lleno de los requisitos para su
desembolso.

b. Brecha de lLiquidez

La brecha de liquidez del Fondo se calculard a través del modelo estdndar contenido en la
Circular Basica Contable y Financiera de la Superinfendencia de la Economia Solidaria.

Valor en riesgo de liquidez: Cuando la brecha de liquidez acumulada para el plazo de tres
meses sea negativa, ésta se denominard valor en riesgo por liquidez.

Exposicion Significativa: Cuando la brecha de liquidez acumulada para el plazo de tres meses
en dos evaluaciones consecutivas sea negativa y este valor sea mayor en términos absolutos
al de los activos liquidos netos; el Fondo deberd utilizar los mecanismos para restablecer la
liquidez previstos en este manual, e informar a la Superintendencia de la Economia Solidaria
en los términos indicados en la Circular Bdsica Contable y Financiera.

6.2.2. Modelo Interno IRL sensibilizado

El objetivo es establecer el valor en riesgo por liquidez con diferentes niveles de severidad, en
el cual se considerardn las diferentes fuentes de riesgo que pueden llegar a incidir sobre los
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niveles de liquidez, creando un escenario de estrés, asociado a las siguientes variables:

a. Porla alta Concentracién en la cartera de crédito en unos poco asociados

La metodologia propuesta consiste en hacer una relacién del saldo a la fecha de andlisis del
top de los asociados con mayor volumen de cartera de crédito, para considerar el escenario
en que estos asociados incumplen con el pago de sus cuotas, lo que implica no solo el
impacto en el estado de resultados por el aumento de las provisiones de la cartera, sino que
adicionalmente el impacto en la liquidez por la disminucién de los recaudos de las cuotas de
crédito.

b. Por el maximo retiro probable de aportes y ahorros no contractuales

Utilizando el modelo LaR que se le define como el valor en riesgo por liquidez (Liquidity at Risk)
con el objetivo es establecer el valor del mdximo retfiro probable de los ahorros no
confractuales y aportes sociales y que puede llegar a afectar la liquidez del Fondo.

El modelo estd basado en el concepto de volatilidad de los retiros en ahorros y aportes, los
cuales pueden causar necesidades de liquidez que deben ser establecidas con base en un
nivel de confianza. Siendo asi, lo que el modelo permitird, es obtener el valor requerido de
liquidez para atender posibles retiros de los aportes o ahorros no contractuales.

c. Por la alta concentracion de los depédsitos de ahorro en unos pocos asociados

La metodologia propuesta consiste en hacer una relacién del saldo insoluto a la fecha de
andlisis del top de los mayores ahorradores del Fondo y considerar un escenario en el que
estos asociados retiran sus aportes y ahorros, lo que implica no solo el impacto por el retiro de
los ahorros totales sino una menor entrada de efectivo en el futuro inmediato por concepto
de recaudo aportes y ahorros permanentes.

d. Por el incremento generalizado del deterioro de la cartera crédito

El objetivo es establecer un escenario extremo con base en la historia, esto teniendo en cuenta
que este es uno de los factores de riesgo de liquidez identificado para “FONDEXPRESS”.

El valor de estrés de liquidez por menor valor de recaudo de la cartera de créditos nos permite
evaluar las necesidades que se pudieran llegar a tener en condiciones de crisis, para asi poder
planear las necesidades de recursos e incluirlas en los planes de contingencia.

6.3. Control

El Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez permite al Fondo adoptar las medidas
preventivas y correctivas para corregir cualquier circunstancia que desborde los pardmetros
de riesgo de liquidez aceptados y adoptados por “FONDEXPRESS” a través de este manual.
En particular, el Fondo desarrollard como control las siguientes medidas:
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a. Permitir el control de los niveles de exposicion al riesgo de liquidez y los limites
generales establecidos por el fondo a través de la aplicacion de los modelos de
medicidon establecidos en el presente manual, contando en todo momento con una
informacién real y oportuna, para evaluar el comportamiento de activos, pasivos,
posiciones fuera de balance, ingresos y egresos. Ademdads, analizar la liquidez en
diferentes escenarios y medir la suficiencia de activos liquidos para la toma de
decisiones en situaciones normales de la operacién o en situaciones de crisis.

b. Permitir el control de los limites y alertas tempranas, consolidado por factores de
riesgo definidos por la alta gerencia y los cuales estardn en observacion con el
encargado de la gestion de riesgos y de su seguimiento.

c. EIComité Financiero y Evaluador de Riesgos en sus reuniones periddicas se informard
que en efecto se haya hecho la presentacién por parte del encargado de esta
labor, de los Informes relativos a la exposicion de riesgo de liquidez a la
Superintendencia de la Economia Solidaria. Este Informe debe estar debidamente
analizado y comprobado por el Revisor Fiscal. El comité estd enterado a través del
desarrollo de sus reuniones sobre las conclusiones y observaciones sobre este
informe.

d. El Comité Financiero y Evaluador de Riesgos se reunird de forma mensual con el fin
de evaluar y monitorear el nivel de exposicion al riesgo de liquidez del Fondo y
proponer las estrategias que permitan mitigar los riesgos a los que estd expuesto y
las conclusiones de cada reunidén adelantada serdn consignadas en las respectivas
actas del comité y presentadas a la Junta Directiva del Fondo para tomar las
decisiones a las que haya lugar.

e. El Revisor Fiscal por lo menos una vez por semestre presentard informe a la Junta
Directiva sobre el cumplimiento del SARL en “FONDEXPRESS”, de acuerdo con las
instrucciones establecidas por la Superintendencia de Economia Solidaria.

f. Establecerlas alertas tempranas que permitan hacer seguimiento oportuno a la Alta
Gerencia del cumplimiento de la estrategia y las politicas comerciales definidas por
el Fondo.

g. Activarlos planes de contingencia de liquidez establecidos en el presente manual,
cuando se sobrepasen los limites establecidos.
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h. Y las demds que determine la Junta Directiva, el Comité Interno de Administracion
del Riesgo de Liquidez y la Alta Gerencia en el desarrollo de la operacion y gestion
del riesgo de liquidez.

6.4. Monitoreo

Consiste en la recoleccion, consolidacion, andlisis y verificacion de la informacion
correspondiente a la administracion del riesgo de liquidez, de una forma que permita la
adopcién de decisiones eficientes y oportunas para “FONDEXPRESS”. En desarrollo de lo
anterior:

a. El Coordinador Financiero hard seguimiento del flujo de caja diario y mensual, y
reportard a la Gerencia sus hallazgos.

b. El Coordinador Financiero, responsable de gestién de riesgo, serd el encargado de
ejecutar los modelos de medicion establecidos en el presente manual reportando
sus resultados al Comité Financiero y Evaluador de Riesgos.

c. La Alta Gerencia hard seguimiento de forma mensual al fondo de liquidez, para
establecer si el mismo cumple con lo descrito en la norma, en el Reglamento de
Inversiones y en el presente manual, reportando los resultados al Comité Financiero
y Evaluador de Riesgos.

d. De la misma forma, periodicamente el Comité Financiero y Evaluador de Riesgos
presentard a la Junta Directiva los informes pertinentes a la gestiéon del riesgo de
liguidez y los que determine la Junta Directiva en el desarrollo de la operacién y
gestion del riesgo de liquidez.

En el numeral 7.7.1 del presente manual se encuentra la relacion de informes que contribuyen
a las actividades de monitoreo del riesgo de liquidez.

7. Elementos del SARL

7.1. Politicas

Las siguientes son las politicas en materia de riesgo de liquidez definidas y aprobadas por la
Junta Directiva, siendo también este érgano directivo el responsable por el cumplimiento
estricto de dichas politicas. Cada uno de los componentes del sistema (etapas y elementos)
cuenta con politicas claras y son efectivamente aplicables dentro del desarrollo normal de las
operaciones realizadas por “FONDEXPRESS".
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7.1.1. Politicas generales frente a la Gestion del Riesgo de liquidez: Se define el Perfil de Riesgo
de Liquidez de “FONDEXPRESS” como un perfil de riesgo CONSERVADOR teniendo en cuenta

lo siguiente:

a. Las principales fuentes de financiamiento de “FONDEXPRESS” son los fondos
provenientes de sus asociados en forma de depdsitos. Estos recursos de manera
conjunta con los aportes sociales y demds cuentas del patrimonio y el
apalancamiento financiero a través de créditos bancarios, son aplicados de
manera preferencial alas operaciones activas de crédito, procurando la aplicacién
de plazos y modalidades de tasas, que cubran de la mejor manera las brechas que
se originan naturalmente en términos de tasa y plazos entre activos y pasivos en el

desarrollo de la operacion.

La estabilidad y el tamano del patrimonio se convierten en un apalancamiento
financiero, fundamental para soportar la relacién entre los activos y los pasivos, al
mantener unos recursos permanentes que soportan las colocaciones de largo plazo,
y hacen la operacidon mds rentable para el beneficio de los asociados del fondo.

Asimismo, con el propdsito de diversificar las fuentes de fondeo, los recursos de
liquidez y potenciar la dindmica de las colocaciones se considera oportuno buscar
apalancamiento financiero con bancos y entidades financieras de acuerdo con la
capacidad financiera del Fondo, definiendo limites de endeudamiento en funciéon
del patrimonio técnico, buscando beneficios que le permitan mejorar los niveles de
liquidez, las duraciones y la estructura de balance, asi como la diversificaciéon del

fondeo mediante fuentes alternativas.

b. Los mercados en los cuales puede Actuar “FONDEXPRESS”, se encuentran
consignados dentro de sus estatutos y demds reglamentos que aplican para tal fin.

c. El Coordinador Financiero, Gerente y Representante Legal de “"FONDEXPRESS” se
regirdn por las politicas establecidas en el reglamento de inversiones del Fondo, las
cuales son aprobadas por la Junta Directiva y respetard los conductos regulares
establecidos y los procedimientos para la toma de decisiones de inversion y pagos.
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d. La gestion de riesgo de liquidez y la gestion de riesgo de mercado, serdn
controladas por medio de las politicas contenidas en el reglamento de inversiones,
respecto a diversificacion, plazos de maduracion y la negociabilidad de las
inversiones. Asi mismo, se tendrd que analizar el riesgo de emisor involucrado en
estas inversiones.

e. Los limites o niveles maximos de exposicion al riesgo de liquidez son los que se
establecen en el PR-GF-03 Limites y alertas tempranas.

f. En caso de sobrepasar los limites establecidos en el Anexo mencionado en el punto
anterior, o de enfrentar cambios fuertes e inesperados en el entorno que enfrenta
la organizacion y pueden afectar la exposicion al riesgo de liquidez, serd el Comité
Financiero y Evaluador de Riesgos quien presente las estrategias o planes que le
permitan afrontar la situacion a la Junta Directiva.

g. Las fuentes de fondeo, aparte de las establecidas en el presente manual, serdn
definidas por la Junta Directiva de acuerdo con las recomendaciones del Comité
Financiero y Evaluador de Riesgos, con base en los procedimientos establecidos
para ello.

h. Todas las demds definidas en el presente manual y/o aquellas que defina la Junta
Directiva y/o el Comité Financiero y Evaluador de Riesgos y que queden claramente
consignadas en las correspondientes actas o acuerdos de “FONDEXPRESS”.

7.1.2. Politicas frente al Gobierno de Riesgos y Control

a. Es una prioridad para “FONDEXPRESS” la asignacion de los recursos humanos,
econémicos y tecnoldgicos para el adecuado desarrollo, implementaciéon vy
mantenimiento del SARL establecido en el presente manual.

b. Los lineamientos de conducta y ética que orientan las actuaciones de los
colaboradores de “FONDEXPRESS”, se encuentran consignados en los codigos de
buen gobierno, ética y conducta, manuales de funciones y/o los que hagan sus
veces al interior del Fondo.

c. Los limites o niveles mdximos de exposicidon al riesgo de liquidez con grupos
conectados y partes relacionadas son los que se establecen en el PR-GF-03 Limites
y alertas tempranas.
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d. Mensualmente se debe presentar por parte del Coordinador Financiero o quién
haga sus veces, la informacién y reportes gerenciales que defina el Comité
Financiero y Evaluador de Riesgos, segun lo establecido en el numeral 7.7.1. del
presente manual.

e. Todas las politicas que se definan por parte de la Junta Directiva deberdn ser
comunicadas de forma oficial a todas las dreas del Fondo, para que tengan un
conocimiento profundo de la estrategia de negocio, de las politicas, de los
productos ofrecidos y de los procedimientos administrativos y operativos asociados
a las operaciones.

7.1.3. Politicas en materia de limites
Los pardmetros minimos que se deben tener en cuenta en la fijacién de limites serdn los
siguientes:

a. Los pardmetros para la definicion de los limites tendrdn en cuenta los horizontes de
tiempo (Brechas en plazos), la naturaleza de los productos, plazos de vencimiento,
emisor, contraparte, sector econdémico vy tipo de moneda, entre otros, segun la
estructura, caracteristicas y operaciones autorizadas en el Fondo.

b. Enla gestidon del Riesgo de Liquidez, se utilizardn los indicadores que sirvan de alerta
temprana para identificar el aumento en el nivel de exposicidén al riesgo de liquidez,
vulnerabilidades en la posicidon, nivel de riesgo o necesidades potenciales de
fondeo. Los indicadores de alerta temprana pueden ser cualitativos o cuantitativos.
Los cuantitativos se encuentran en el anexo tres (3) al presente manual.

c. Los niveles de exposicion o niveles de tolerancia al riesgo de liquidez serdn revisados
en el comité financiero y evaluador riesgo o la Junta Directiva cada vez que sea
necesario, para incorporar cambios en las condiciones del mercado o nuevas
decisiones derivadas del andlisis de riesgo del Fondo.

d. El control del cumplimiento de los limites serd llevado por el coordinador financiero
e informado al comité financiero y evaluador de riesgo, con el fin de garantizar la
separaciéon de funciones y evitar posibles conflictos de interés.

7.1.4. Politica frente a la reserva de activos liquidos

“FONDEXPRESS”, tomando como base el resultfado mensual del cdlculo del indicador de
Riesgo de Liquidez IRL, dispondrd de manera permanente de un “reserva” de activos liquidos
suficientes y de alta calidad para atender los posibles faltantes de liquidez. AUn en escenarios
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de tensidon que se presenten por retrasos © moras en el recaudo de los activos, disminucion
generalizada de los depdsitos de ahorro o fuentes de fondeo. Para tal efecto es parte integral

de estam

anual el PL-GF-01 Plan de Contingencia de Liquidez.

7.1.5. Politicas en materia de mitigacion del riesgo de liquidez

Para soportar las contingencias provenientes de los factores de riesgos identificados en el
presente manual y los que se puedan presentar como producto de la actividad natural del

Fondo de

a.

empleados, se adoptan las siguientes estrategias:

Apropiar una reserva de liquidez permanente para soportar los retiros probables de
los asociados.

Mantener vigentes, actualizados vy listos para ufilizar, los cupos de endeudamiento
con enfidades bancarias.

La estrategia comercial del Fondo promueve la captaciéon de recursos producto de
campanas con los asociados ya sean de recursos frescos o por medio de la
renovacion de los depdsitos vigentes.

La liquidacidn de activos y/o la readlizacion de operaciones en el mercado
monetario (Repos, Simultaneas, Etc.) para cubrir la brecha negativa en los que
previamente se ha estudiado la tasa de descuento por la realizacién anticipada de
estos activos o el costo financiero de los mismos.

En caso de presentarse eventos de Riesgo de Liquidez que comprometan la
estabilidad del Fondo, este podrd suspender el otorgamiento de créditos de
manera temporal, contando con la aprobacion de la Junta Directiva o la del
comité financiero y evaluador de riesgo autorizado por la Junta Directiva.

Operaciones de venta de la cartera de crédito a personas juridicas.

La utilizacién del Fondo de Liquidez con los requisitos normativos a los que haya lugar
para su utilizacion.

La venta de los demds activos del Fondo para tal efecto se procederd segun los
estatutos en lo concerniente a la liquidacion de estos y las normas que sobre
proteccion a los asociados haya lugar.
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i. Lautilizacion de estrategias de comunicacién hacia los grupos de interés, el publico
en general y los medios de comunicacién, en caso de rumores o de difusion de
informacion.

j. Asimismo, en el PL-GF-01 Plan de Contingencia de Liquidez, disenado con base en
los resultados de las pruebas de estrés, se detallan los pasos que se ejecutardn por
parte de “FONDEXPRESS"” para solucionar situaciones de materializacion del riesgo
de liquidez.

7.2. Procedimientos

El presente manual adopta las funciones, responsabilidades y atribuciones especificas para
cada uno de los érganos de direccion, administracién y control y en general, de todos los
involucrados en la administracion del riesgo de liquidez. Los procedimientos para la adecuada
implementacion y funcionamiento del SARL, cuentan con las siguientes caracteristicas.

a. El presente manual detalla la implementacion de las diferentes etapas y de los
elementos del SARL.

b. Garantizar el efectivo, eficiente y oportuno funcionamiento del Sistema de
Administracion de Riesgo de Liquidez, de modo que se puedan adoptar los
correctivos necesarios oportunamente.

c. Generar informes intfernos y externos, de acuerdo con el numeral 7.7 del presente
manual y los demdas informes que la Junta Directiva, el Comité financiero vy
evaluador de riesgo y alta gerencia consideren pertinentes para la adecuada
gestidon de riesgo de liquidez.

d. Contemplar las acciones a seguir en caso de incumplimiento en los limites fijados y
los casos en los cuales se deban solicitar autorizaciones especiales. El PR-GF-03
Limites y alertas tempranas.

e. Detallar el andlisis que debe realizar por “FONDEXPRESS” en términos de la
exposicion de riesgo de liquidez, cuando se pretenda operar nuevos mercados y/o
productos de captacién, colocacioén o tesoreria.

f. Detallarlos pasos que se deben realizar para el registro y soporte de las operaciones
de tesoreria efectuadas via telefénica o mediante cualquier ofro sistema de
comunicacion, cuando apligue.

7.3. Documentacion
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7.4.

7.4.1

La informacion relacionada con el SARL deberd comprender por lo menos:

a.

El acta o actas de la Junta Directiva donde conste la aprobacion del presente
manual SARL, asi como la bitdcora de sus respectivas actualizaciones vy
modificaciones precisando el tema y el acta respectiva.

El manual del SARL, incluye las etapas y elementos que componen el sistema. Los
ajustes realizados al manual deben encontrarse debidamente documentados.

Los registros que evidencien el funcionamiento del SARL y de los procedimientos
llevados a cabo para su correspondiente gestion.

Los informes realizados por la Junta Directiva, los informes del Representante Legal,
del coordinador financiero, y de los érganos de control sobre el SARL.

Las actas de la Junta Directiva y del Comité financiero y evaluador de riesgos.

Los informes presentados a la Junta Directiva y al Representante Legal.

La metodologia, parédmetros, fuentes de informacién y demds caracteristicas
empleadas para la medicidn del riesgo de liquidez.

El plan de contingencia de liquidez aprobado por la Junta Directiva.

El correspondiente registro de los indicadores para el monitoreo del riesgo de
liquidez, asi como las acciones correctivas y de mejora implementadas ante el
incumplimiento de los limites.

El Sistema de alertas tempranas implementado por el fondo.

El Codigo de ética y buen gobierno.

El procedimiento por seguir en caso de incumplimiento de los limites fijados.

El registro contable de todas las operaciones que afecten la posicion de liquidez del
Fondo.

La documentaciéon anteriormente relacionada debe contar como minimo con:

o

Un respaldo fisico y/o magnético..

Requisitos de seguridad, de forma que su consulta sea Unicamente para
colaboradores autorizados, de acuerdo con las politicas de administracién de la
informacion del Fondo.

Criterios y procesos de manejo, guarda y conservacion de la documentacion.

Estructura Organizacional

Junta Directiva

La gestion de riesgo de liquidez contempila las siguientes funciones para la Junta Directiva:
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a. Definir y aprobar las politicas en materia de administraciéon del riesgo de liquidez,
gue incluyen la determinaciéon de los limites de exposicién.

b. Establecer las directrices que en materia de ética deben observarse en relacién con
el SARL, asi como el sistema de confrol interno y la estructura organizacional y
tecnoldgica del mismo.

c. Establecer las directrices sobre el contenido y periodicidad de los informes internos
sobre la gestion del riesgo de liquidez que se presenten a las diferentes dreas de la
organizacion.

d. Crear el comité financiero y evaluador de riesgos; nombrar sus integrantes, definir su
estructura, funciones y responsabilidades.

e. Aprobar el marco general de los indicadores de exposicidn al riesgo de liquidez,
sobre los que se definirdn las alertas tempranas vy los limites de exposicion al riesgo
de liquidez, asi como la actuacion en los casos en que se incumplan dichos limites.

f. Aprobar el plan de confingencia de liquidez que se ejecutard en caso de
presentarse escenarios extremos.

g. Andlizar los resultados de las pruebas de estrés y el plan de accion a ejecutar con
base en ellos.

h. Analizar y pronunciarse sobre las recomendaciones realizadas por el Comité
Financiero y Evaluador de Riesgos en relacidon con la implementacién vy
funcionamiento del SARL, asi como de su andlisis y gestion, de forma mensual.

i. Definir el apetito al riesgo de la organizacion frente a la exposicidon al riesgo de
liguidez.

j. Debe pronunciarse sobre el andlisis conjunto de la gestion de riesgo de liquidez,
junto con los riesgos de mercado, crédito y operativo.

k. Definir las politicas a seguir, cuando existan situaciones anormales que incrementen
el nivel de riesgo de liquidez de “FONDEXPRESS".

l.  Pronunciarse y hacer seguimiento a los reportes que presente el Representante
Legal, el Revisor Fiscal, la Auditoria y el Comité financiero y evaluador de riesgos.
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m. Monitorear el comportamiento del riesgo de liquidez y el cumplimiento de los
lineamientos del SARL, que le permita impartir oportunamente directrices para
garantizar su completo y eficiente funcionamiento.

n. Definir la estructura organizacional, las responsabilidades y atribuciones de las dreas
vinculadas a la gestion del riesgo de liquidez, acorde con las caracteristicas,
tamano, volumen y complejidad de las operaciones de “FONDEXPRESS”.

0. Las demds que le asigne la asamblea General

7.4.2. Representante legal

La gestion del riesgo de liquidez contempla las siguientes funciones para el representante
legal:

a) Garantizar el efectivo cumplimiento de las politicas definidas por la Junta Directiva
para la gestion del riesgo de liquidez e informar los incumplimientos que se presenten
frente a los limites de exposicion y las medidas adoptadas para corregir o afrontar
dicha situacion.

b) Mantener informado a la Junta Directiva sobre las recomendaciones realizadas por el
Comité Financiero y Evaluador de Riesgos.

c) Presentar el informe a la Junta Directiva con las recomendaciones de la Revisoria Fiscall,
Auditoria Interna y el comité financiero y evaluador de Riesgos sobre el grado de
exposicion al riesgo de liquidez.

d) Garantizar que la estrategia comercial de la organizacion solidaria esté siendo
considerada dentro de los procedimientos de identificacion, medicién, control y
monitoreo del riesgo de liquidez.

e) Conocer los resultados de las pruebas de estrés que servirdn de base para tomar
acciones preventivas o de mitigacion del riesgo de liquidez, ajustar el perfil de riesgo y
estructurar el plan de contingencia.

f) Velar porque se dé cumplimiento a los lineamientos establecidos en el Cédigo de Etica
y buen gobierno del Fondo de Empleados materia de conflictos de interés y uso de
informacion privilegiada que tengan relacién con el riesgo de liquidez.
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g) Informar de manera oportuna a la Superintendencia sobre cualquier situacion
excepcional que se presente o prevea que pueda presentarse en el dmbito de la
administraciéon del riesgo de liquidez, de las causas que la originan y de las medidas
propuestas para corregir o enfrentar dicha situacion.

h) Monitorear que el SARL resulte adecuado para gestionar el riesgo de liquidez,
especialmente ante cambios importantes en el plan de negocios, naturaleza, tamano
y complejidad de sus operaciones, asi como por modificaciones en el marco
regulatorio, en la economia y en las condiciones de los mercados donde opera.

i) Revisar periddicamente la composicion, caracteristicas y nivel de diversificacion de los
activos, pasivos, capital, liquidez y estrategia de fondeo.

j) Velar por la calidad y consistencia de la informacion.

k) Aprobar y verificar, en coordinacion con el Comité Financiero y Evaluador de Riesgos,
la ejecucién de planes anuales de capacitacion a los funcionarios de la organizacion
solidaria sobre la gestion de este riesgo.

) Las demds que le asigne la Junta Directiva

7.4.3. Comité Financiero y Evaluador de Riesgos

“FONDEXPRESS"” cuenta con un comité Interno de Riesgo de Liquidez cuyo objetivo es apoyar
a la Junta Directiva y a la Alta Gerencia en la definicion del apetito y tolerancia al riesgo de
liquidez, asi como en la definicion de los criterios para la identificacidon, medicién, control y
monitoreo del riesgo de liquidez, para tal efecto, el Comité ejercerd las siguientes funciones:

a. Proponer a la Junta Directiva las politicas, procedimientos y mecanismos
adecuados para la gestidon y administracion del riesgo de liquidez, y/o las
modificaciones que se consideren pertinentes para fortalecer el SARL.

b. Efectuar recomendaciones a la Junta Directiva respecto al diseno de mecanismos
e indicadores de alertas tempranas para mitigar la exposicién al riesgo de liquidez.

c. Asesorar ala Junta Directiva en la definicidén de los limites de exposicidn al riesgo de
liquidez, los planes que permitan mitigar la exposicién a este riesgo en situaciones
normales de operacion, los planes de contingencia y las medidas de mitigacion de
dicho riesgo.
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d. Presentar a la Junta Directiva, tfrimestralmente, informes sobre el andlisis y
recomendaciones en relacion con la exposicion al riesgo de liquidez de la
organizacion y las acciones correctivas que deben adoptarse.

e. Presentar recomendaciones a la Junta Directiva, relativas a las politicas o
asignacion de recursos (humanos y de infraestructura) para realizar una adecuada
gestion del SARL.

f. Coordinar con el Representante Legal la ejecucion de programas de capacitacion,
a los funcionarios del Fondo, referente a la administracién del riesgo de liquidez.

g. Las demds que guarden relacién con el objetivo del Comité y con las normas sobre
la administracién del riesgo de liquidez, que no estén asignadas a otros érganos y
aquellas gue emanen del organismo competente y que sean de cumplimiento
obligatorio.

7.4.4. Coordinador financiero
El Lider del drea Financiera o quien haga sus veces deberd cumplir las siguientes funciones:

a. Controlar en forma diaria el nivel de reservas de liquidez de acuerdo con las politicas
internas del Fondo y el cumplimiento de los requerimientos normativos, en especial
la del fondo de liguidez.

b. Estar en contacto permanente con el drea de ahorros y crédito del Fondo, para
conocer las necesidades de recursos.

c. Analizar las posibles inversiones que el fondo puede redlizar en el mercado vy
presentarlas a la gerencia del Fondo.

d. Elaborar, Analizary presentar el flujo de caja con la periodicidad establecida por la
Gerencia de “FONDEXPRESS".

e. Revisar los modelos de medicién, teniendo en cuenta los méximos retiros probables,
volatiidad y concentracion de las fuentes de fondeo, para observar los
comportamientos y poder actuar a tiempo en caso de una situacién adversa.

f. Informar y reportar sobre los niveles diarios de liquidez y disponibilidades de la
entidad.
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g. Presentar las revelaciones sobre la gestion de riesgo de liquidez, que acompanan
los estados financieros, al menos con las siguientes caracteristicas:

Dentro de las revelaciones se deberd incluir la Informacion cudalitativa vy
cuantitativa sobre la naturaleza y el monto de los descalces de flujos
esperados para las bandas de tiempo definidas en el modelo respectivo.

i. llustrar como las distintas actividades del fondo contribuyen a su perfil de
Riesgo de Liquidez.

h. Disenar y proponer, en coordinacion con la Gerencia y el comité financiero y
evaluador de Riesgos, para aprobacién de la Junta Directiva, la metodologia para
identificar, medir, controlar y monitorear el riesgo de liquidez a que se expone la
enfidad.

i. Readlizar, la aplicacion y la actualizacion de las metodologias ufilizadas para la
identificacion de los factores o causas de los riesgos establecidos en el presente
manual.

j. Ejecutarlas metodologias de medicién establecidas en el presente manual para su
presentacion, andlisis y aprobacion de la Gerencia y el Comité financiero vy
evaluador de riesgo.

k. Velar porque los reportes relacionados con el riesgo de liquidez que se deben remitir
a la Superintendencia de la Economia Solidaria se ajusten en el contenido, calidad
de la informacion, generacidon, transmision y validacidén a los requerimientos
establecidos en las normas respectivas.

|. Proponer las actualizaciones requeridas al presente manual SARL, presentarlas a la
Gerencia, Comité financiero y evaluador de riesgo y a la Junta Directiva para su
aprobacidén y cerciorarse de su difusion y operatividad.

m. Disenar y proponer, en coordinacion con la Gerencia y el Comité Financiero y
Evaluador de Riesgos, los limites de exposicion al riesgo de liquidez por horizontes de
tiempo, naturaleza de los productos y mercados, plazos de captacion, plazos de
vencimiento, emisor, contraparte, entre otros, y presentar juntamente con el Comité
Financiero y Evaluador de Riesgos a la Junta Directiva.

n. Las demds que le asigne la Gerencia.
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7.5. Organos de Control

7.5.1. Revisoria Fiscal: Sin perjuicio de las funciones asignadas en otras disposiciones, el Revisor
Fiscal debe incluir en su plan de auditoria los siguientes lineamientos:

a. Verificar al menos una vez por semestre el estricto cumplimiento de lo dispuesto en
el presente manual e incluir un pronunciamiento expreso y detallado sobre el SARL
en el dictamen sobre los estados financieros.

b. Comprobar la consistencia y precision de la informacion remitida por
“FONDEXPRESS"” a la Superintendencia de Economia Solidaria, asi como verificar si
los procedimientos que tiene la entidad para la elaboraciéon de los reportes son
adecuados; esta labor la puede realizar mediante el andilisis de los procedimientos
informdticos y manuales utilizados para la obtencidén de los reportes.

c. Informar de manera inmediata a la Superintendencia de Economia Solidaria sobre
cualquier situacion irregular que advierta se presente o prevea que pueda
presentarse en el dmbito de la administracion del riesgo de liquidez, y que ponga
en peligro el cumplimiento de las obligaciones con los asociados frente a la
devolucion de sus aportes y ahorros en sus diferentes modalidades.

7.5.2. Auditoria
Las funciones de la auditoria respecto al riesgo de liquidez son:

a. Determinar si el riesgo de liquidez estd identificado y monitoreado de manera
apropiada.

b. Constatar si el riesgo de liquidez estd administrado efectivamente por la alta
gerencia y la Junta Directiva.

c. Establecer sila informacién usada para monitorear y hacer seguimiento al riesgo de
liguidez es exacta, confiable y oportuna.

d. Determinar silos encargados de monitorear y gestionar el riesgo de liquidez actian
conforme a las politicas, procedimientos, limites y regulaciones prudenciales.
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e. Evaluar anualmente la efectividad y cumplimiento del SARL o con una periodicidad
menor cuando se presenten situaciones que requieran su revisidon. Asi mismo
informar los resultados al Gerente y al Comité Financiero y Evaluador de Riesgos,
junto con el seguimiento a las recomendaciones, acciones de mejora vy
cumplimiento del plan de Auditoria.

7.6. Infraestructura tecnolégica y Sistemas de Informacién

“FONDEXPRESS”, cuenta con una plataforma tecnoldégica que brinda la informacién
necesaria para el efectivo, eficiente y oportuno de la gestion de riesgo de liquidez. Asi mismo,
cuenta con procesos que permitan realizar un control adecuado del cumplimiento de las
politicas y limites establecidos y con un plan de conservacion custodia y seguridad de la
informacion documental.

7.7. Divulgacion de la Informacién - Reportes
El gerente y representante legal se asegurard que los siguientes informes se presenten

oportuna y en debida forma al comité financiero y evaluador de riesgo, junta directiva y
demds partes interesadas cuando aplique.

7.7.1. Reportes Internos

Como resultado del monitoreo del riesgo de liquidez se implementaron reportes para la
administraciéon del riesgo de liquidez sobre el cumplimiento de las politicas, limites y nivel de
exposicion de tal riesgo.

Tipo de Nombre Objetivo Periodicidad
Reporte
Interno Flujo de Caja | Presentar los ingresos y salidas | Semanal

proyectadas con el fin de evaluar la
disponibilidad de caja para cumplir
con las diferentes obligaciones del
Fondo, analizar exceso de caja para
posibles inversiones.

Interno IRL Establecer el valor en riesgo por | Mensual
sensibilizado | liquidez con diferentes niveles de
severidad en el cual se considerardn
las diferentes fuentes de riesgo que
pueden llegar a incidir sobre los
niveles de liquidez, creando un
escenario de estrés.
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Interno Informe  de | Presentar la gestion adelantada en | Mensual
Gestion materia de administracion del riesgo
de liquidez
Interno Informe  de | Apreciar el movimiento de efectivo, | Diario
Tesoreria en cuanto a entradas, salidas vy
saldos disponibles.
Interno Brechas de | Medicion de los posibles escenarios | Mensual
Liquidez de flujos de liquidez con el lumbral de
un ano.

7.7.2. Reportes Externos

“FONDEXPRESS"” debe reportar con la periodicidad que senale la Superintendencia de la
Economia Solidaria, los resultados de la medicién de riesgo de liquidez en los formatos que se

adopten para este propodsito.

Tipo de Reporte Nombre Objetivo Periodicidad
Externo IRL Estimar la reserva de activos | Trimestral
liguidos requerido para cubrir los
requerimientos de flujo de caja
en los primeros 30 dias.
Externo Informe de | Analizar el grado de exposicion | Trimestral
Brechas al riesgo de liquidez

7.8. Capacitacion

La Gerencia en coordinacién con el Comité Financiero y Evaluador de Riesgos, programard
los planes de capacitacion dirigidos a todas las dreas del Fondo, con las siguientes

caracteristicas:

e Sereadlizard una jornada de capacitacion por lo menos una vez al ano y esta serd
diferencial segun las dreas o perfiles de cargos.

e Se incluird dentro del proceso de inducciéon la parte correspondiente para los
nuevos Directivos, administradores y empleados que estén involucrados con la
gestion de riesgo de Liquidez.

e Los Programas de capacitaciéon serdn constantemente revisados y actualizados.

e En el desarrollo de los programas de capacitacion se establecerd el alcance del
programa, los medios que se empleardn para ejecutarlos y los procedimientos que
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se adelantardn para evaluarlos. Los programas deben encontrarse debidamente
documentados.

7.9. Revelaciones en los estados financieros

El drea de contabilidad y Coordinador Financiero son los responsables del registro contable y
financiero de todas las operaciones que afecten la posicion de liquidez de la entidad.

De ofra parte, se deben presentar en las revelaciones que acompanan a los estados
financieros un resumen de la situacion en materia de riesgo de liquidez, la cual deberd
contenerinformacioén cualitativa y cuantitativa sobre la naturaleza y el monto de los descalces
de flujos esperados para las bandas de tiempo definidas en los modelos descritos en los anexos
del presente manual, e informar cémo las distintas actividades del fondo contribuyen a su
perfil de riesgo de liquidez.

8. Disposiciones Finales

8.1. Actualizacion del Documento

Cualquier modificacion al presente manual junto con sus respectivos anexos deberd ser
aprobada por la Junta Directiva.

8.2. Difusion

El Comité Financiero y Evaluador de Riesgos y la Gerencia, con el apoyo del responsable de
Riesgos velardn por la difusion de este manual al interior de “FONDEXPRESS”.

9. Vigencia
El presente manual fue aprobado en sesidon ordinaria de Junta Directiva celebrada el dia 19

del mes de agosto 2022, segun consta en el acta No. 272, para constancia firma presidente
y secretaria.

Sandra Janet Nino Villamizar Myriam Garcia Soto
Presidente Junta Directiva secretaria Junta Directiva
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